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POLITICA PER LA QUALITA’ 
 

 
 

La Direzione di La Spezia Port Service Srl ha stabilito la seguente Politica per la Qualità: 
 

1. attuare, mantenere efficace e migliorare con continuità un Sistema di Gestione 
Qualità in grado di soddisfare le esigenze dei clienti e ottimizzare i processi;  

 

2. mantenere la conformità con tutte le norme cogenti e volontarie applicabili; 
 

3. perseguire il mantenimento ed il miglioramento del sistema qualità alla luce dei 
principi base: approccio per processi e valutazione di rischi ed opportunità per il 
proprio “business” e per la propria immagine; 

 
4. mantenere aggiornate le proprie conoscenze ed il Know-how al fine dell’elaborazione 

di progetti sempre in linea con le evoluzioni e le tendenze del mercato; 
 
5. perseguire con continuità la crescita professionale ed il pieno e convinto 

coinvolgimento del proprio personale anche al fine di rafforzare mantenere saldo il 
Know-How aziendale; 

 
6. perseguire l’utilizzo di tecnologie e strumenti informatici HW e SW all’avanguardia; 
 

7. essere sempre più un punto di riferimento per lo sviluppo e l’erogazione di servizi 
informatici e operativi in ambito portuale e doganale, sia nel contesto locale che a 

livello nazionale; 
 
8. garantire la sicurezza delle informazioni in proprio possesso applicando al meglio 

misure per la difesa della integrità, della disponibilità e della riservatezza dei dati. 
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